
REPORTAR RASTREAR REAGIR

Therefore™

PESSOAS. PROCESSOS. INFORMAÇÃO.

PROSPECTO DO PRODUTO



Estar à frente em um mercado competitivo pode requerer processos eficientes 
e a habilidade para usar informações como uma vantagem estratégica. Ajuda a 
ganhar visibilidade em suas operações, e ajuda a impulsionar a produtividade 
através do gerenciamento flexível e intuitivo de informações.

O Therefore™ pode ajudar as organizações a mitigar os riscos dentro do possível enquanto ajuda a aumentar 
a disponibilidade da informação para aqueles que precisam acessar. Com o Therefore,™ as organizações 
podem participar nos fluxos de trabalho de empresas e resgatar as informações, quando e onde isto for 
necessário, ajudando a reduzir o tempo que leva para responder e adicionar serviço do cliente.  

A diferença do Therefore™

CAPTURAR e organizar informações em 
papel e eletrônicas, para ajudar a aumentar a 
produtividade.

ACESSAR controles para os dados dentro 
de um repositório digital central ajuda a 
manter as informações seguras e confi-
denciais.

GERENCIAR as informações como uma 
vantagem estratégica para obter uma visão 
geral clara dos processos e rastrear indica-
dores críticos do negócio.

ACESSAR seus dados a qualquer momen-
to, em qualquer lugar para obter o que 
você deseja quando você deseja.

AUTOMATIZAR e otimizar os processos em-
presariais principais para ajudar a simplificar 
operações e impulsionar a produtividade.

ANALIZAR e reagir aos principais indica-
dores de desempenho, além de rastrear 
valiosos indicadores do negócio.

REPORTAR RASTREAR REAGIR

DESAFIOS COMUNS NOS FLUXOS DE TRABALHO

PORQUE Therefore™

No mercado competitivo dos dias de hoje, os desafios do fluxo de trabalho pode afetar a imagem de uma 
empresa, seu resultado final, a conservação do cliente e a competitividade. No entanto, os clientes ainda 
esperam certo nível de serviços e recursos de segurança, com pequenas mudanças no tempo de resposta e 
na disponibilidade da informação.

PRODUTIVIDADE
• Dificuldade em acessar a informação correta
• Processo lento e caótico pode resultar em tem-

po perdido procurando por informação
• Tempo de resposta insatisfatório para clientes

RECURSOS E CONFORMIDADE DE SEGURANÇA
• Acesso não autorizado
• Políticas de retenção sem recursos de segurança
• Informações confidenciais e registros pessoais 

facilmente acessíveis

GERENCIAMENTO DE INFORMAÇÕES
• Carência de uma visão geral clara dos processos

FLEXIBILIDADE
• Não poder obter informações quando necessário

EFICÁCIA EM TERMOS DE CUSTOS
• Altos custos de armazenamento em múltiplos 

locais
• Processos demorados e muito trabalhosos
• Incapaz de rastrear indicadores críticos do 

negócio
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CAPTURAR

FOCO NOS RECURSOS: THEREFORE™ FORMS

O Therefore™ Forms lhe proporciona uma forma rápida e intuitiva de adquirir dados para o Therefore™. Os 
formulários são facilmente desenhados e personalizados, e eles podem ser usados tanto internamente como 
hospedados em um website externo. Os formulários podem ajudar a tornar processos tais como solicitações 
de férias de empregados e pesquisas de satisfação de clientes rápidas, inteligentes e confiáveis.

USE SUAS INFORMAÇÕES EM PAPEL E ELETRÔNICAS
Capture suas informações de negócios, independentemente do seu formato. Importe e classifique 
com facilidade. Organize as informações dentro de um repositório orientado por metadados, e 
encontre-as facilmente mais tarde.

ARQUIVOS COMPARTILHADOS

APLICATIVOS DE TERCEIROS

FORMULÁRIOS
ELETRÔNICOS

E-MAILS

SOLUÇÕES DE 
DIGITALIZAÇÃO

CORRESPONDENCIAS 
RECEBIDAS

ARQUIVOS

MESA

       ELETRÔNICAS 

   

    
 PA

PE
L

DOCUMENTOS ELETRÔNICOS – Importe 
eficientemente informações eletrônicas para o 
sistema de gerenciamento de informações central 
do Therefore™ com a simples funcionalidade arrastar 
e soltar. Você também pode salvar diretamente 
a partir de muitas aplicações nativas,  usando as 
opções de importação e indexação automáticas.

Integre-se virtual e discretamente com aplicativos 
do Microsoft® Office , sistemas ERP e diversos 

aplicativos de produtividade de terceiros. Salve 
com segurança todos os seus documentos críticos 
da empresa dentro de um repositório central único.

DOCUMENTOS EM PAPEL – Digitalize e indexe 
diretamente através de dispositivos MFP ou scanners 
de mesa compatíveis. Classificação automática de 
documentos e extração de OCR com soluções de 
digitalização avançadas estão disponíveis.
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RECURSOS DE SEGURANÇA

ARMAZENE SEUS DADOS EM UM REPOSITÓRIO DIGITAL COM  
RECURSOS DE SEGURANÇA
A segurança dos dados e informações é crítica para suas operações empresariais. O Therefore™ 
lhe dá as ferramentas para instalar controles de acesso por usuário, departamento e/ou grupo 
de trabalho.

CONTROLES E PERMISSÕES DE ACESSO – 
Permissões para visualizar ou editar conteúdos 
específicos podem ser facilmente definidos para 
usuários individuais ou grupos de usuários.

MEDIDAS ANTI-ADULTERAÇÃO – Sempre 
que um documento é salvo, ele é assinado com 
uma assinatura digital de segurança. O sistema 

checa com relação a adulterações verificando 
a autenticidade da assinatura cada vez que o 
documento é resgatado.

RECUPERAÇÃO DE DESASTRES – O Therefore™ 
armazena automaticamente seus dados em 
dispositivos de armazenamento primários e de 
cópia de segurança, de modo que eles podem ser 
resgatados em caso de uma falha no drive.

MEDIDAS ANTI-ADULTERAÇÃO

CONTROLE
DE ACESSO

DISASTER
RECOVERY
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GERENCIAR

FOCO NOS RECURSOS: THEREFORE™ CASE MANAGEMENT

O Therefore™ Case Management ajuda a tornar fácil organizar e gerenciar grupos de documentos, lógica e 
intuitivamente, seja para gerenciamento de contratos, registros de empregados ou de pacientes, arquivos 
de clientes, gerenciamento de cotas e outras.

GERENCIE SUAS INFORMAÇÕES COMO UMA VANTAGEM ESTRATÉGICA
A informação é dinâmica — comece permitindo que ela trabalhe para você. Atualize, renove e 
gerencie efetivamente as informações entre todas as áreas de sua empresa.

COLABORAR – A funcionalidade de verificação 
e controle de versão ajuda a assegurar que 
os membros da sua equipe possam acessar 
facilmente as versões mais atualizadas de um 
documento. Rastreie facilmente 
alterações nas tarefas atribuídas a outros 
usuários.

INTEGRAR – Remova silos de informação e 
consolide documentos críticos da empresa 
com um repositório central único. O Therefore™ 
oferece múltiplas opções de integração para 
sistemas ERP compatíveis e aplicativos de 
terceiros. 

RETER – Gerencie suas informações por todo 
o seu ciclo de vida. Ajuda a facilitar um aspecto 
importante dos seus esforços de conformidade 
com controles de acesso e programações de 
retenção. 

     
    

    
   C

OLABORAR
CONTROLE
DE VERSÃO

TAREFAS ATRIBUÍDAS

HISTÓRICO
DO DOCUMENTO

POLÍTICAS
DE RETENÇÃO

     
    

    
    

    I

NTEGRAR

    
    

    
     

RETER

SOFTWARE DE 
PRODUTIVIDADE

SISTEMAS ERP

APLICAÇÕES
DEPARTAMENTAIS

ERP

V.1
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ACESSE SEUS DADOS A QUALQUER MOMENTO, EM QUALQUER LUGAR
Suas informações precisam andar junto com você. Com o Therefore™, você sempre pode 
acessar suas informações, mesmo quando está viajando ou trabalhando remotamente.

PROCURAR – Localize rapidamente a informação 
que você precisa. Localize o repositório com base 
nos metadados do documento ou através de seu 
conteúdo — independentemente de onde eles 
estão salvos no sistema. 

ACESSAR – Acesse suas informações no 

escritório, na Web ou em um dispositivo móvel 
compatível. O Therefore™ Anywhere permite que 
você edite documentos offline e sincronize-os 
novamente mais tarde.

COMPARTILHAR – Compartilhe informações 
facilmente com aqueles que estão dentro ou 
fora de sua organização. É simples exportar, 
enviar por e-mail, ou opcionalmente compartilhar 
informações no Therefore™ Portal.

FOCO NOS RECURSOS: THEREFORE™ PORTAL

O Therefore™ Portal lhe fornece uma forma eficiente de compartilhar informações diretamente com 
grupos externos. Incorpore facilmente o Portal ao seu website e personalize-o para se adequar a 
aparência e comportamento de sua empresa. Grupos externos podem conectar-se com credenciais de 
login e serem capazes de somente visualizar e fazer download de documentos relativos a eles.

PROCURA         COM
PARTILHAMENTO               

     
   A

CE
SS

O

APLICATIVO INSTALADO

ACESSO A WEB

APLICATIVO MÓVEL

THEREFORE™ ANYWHERE

PROCURA DE
METADADOS

CONTEÚDO  DO
 DOCUMENTO

THEREFORE™ PORTAL

EXPORTAÇÃO OU ENVIO

<meta

ACESSO
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AUTOMATIZE E OTIMIZE OS PROCESSOS EMPRESARIAIS PRINCIPAIS
Ajude a simplificar as operações e impulsionar a produtividade, automatizando seus principais 
procedimentos empresariais. Ganhe eficiência, visibilidade e consistência. 

ANALISE E REAJA AOS INDICADORES DE DESEMPENHO
As informações analíticas são vitais para o sucesso da empresa. Esteja à frente dos indicadores 
valiosos, de modo que possa reagir às mudanças no desempenho ou nas operações. 

FLUXO DE TRABALHO Therefore™ – O Therefore™ 
permite que você automatize os processos 
empresariais principais com seu poderoso 
mecanismo de fluxo de trabalho. Encaminhe 
facilmente os fluxos de trabalho em canais 
paralelos, assim múltiplas pessoas podem trabalhar 
simultaneamente, e permita que o sistema cuide 
de uma ampla variedade de tarefas automáticas 
para você. Procedimentos de escalonamento e 

REPORTAR – Programe relatórios e faça com que 
eles sejam entregues automaticamente a intervalos 
regulares. Ganhe visibilidade em seus trabalhos 
internos da organização, de modo que possa tomar 
decisões empresariais motivadas pela percepção. 

RASTREAR – Tire vantagens das trilhas de auditoria 
em documentos e ações de usuários.

notificações automáticas são projetadas para 
ajudar a limitar um prazo final perdido.

Therefore™ CONTENT CONNECTOR – O Content 
Connector monitora continuamente as pastas de 
saída e caixas postais, salva e indexa automati-
camente osdocumentos recebidos. Os fluxos de 
trabalho podem ser automaticamente iniciados 
quando um novo documento chega.

REAGIR – Traga os seus dados para a vida com 
painéis dinâmicos, em tempo real usando uma 
integração com o Microsoft® Power BI.* Ganhe 
visibilidade de modo que possa reagir a mudanças 
nos indicadores de desempenho. 

REPORTAR RASTREAR REAGIR

AUTOMATIZAR

ANALISAR

 * Vendido separadamente. 7
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Número de usuários 1 5 – 50 5 – 50 2 - ∞ 2 - ∞ 5 - ∞

Servidor / Banco de dados 
/ Armazenamento

Windows 8 (32 bit/64 bit) • • • • Infraes-
trutura 

de  
servidor
forneci-
da como 

parte 
do

serviço

Suporte para múltiplos servidores •
Microsoft® SQL Server* • • • •

Oracle •
DAS, NAS, San e RAID local, 

NetApp® SnapLock • • •
Therefore™ Clients

Navigator, Viewer, 
e Case Manager* • • • • • •

Web Access (Web Navigator 
e Viewer)* • • • • •

Aplicativos móveis 
(Tablet, Telefone)* • • • • •

Therefore™ Portal (Somente 
para leitura externa 

ilimitado) 
Opcional Opcional Opcional

Ferramentas de 
produtividade

Business Analytics • • • • • •
Therefore™ Workflow* • • • •

GUI arrastar e soltar criador 
de fluxo de trabalho • • • •

Therefore™ Tasks • • • • •
Recursos de segurança e 

permissões

Windows® Local Users and 
Groups • • • •

Active Directory®** • • • • • •
Therefore™ Internal Users • • • • • •

Suporte ao LDAP / SAMBA • • •
Administração de 

documentos
Gerenciamento do ciclo de 

vida da informação • • • • •
Trilha de auditoria • • • • • •

Importação de documentos 
eletrônicos

Therefore™ PDF Printer • • • • • •
Therefore™ Document 

Loader • • • • • •
Therefore™ Content 

Connector Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional
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Integração à Captura

Therefore™ Capture Client 
(PCL) • • • Opcional Opcional Opcional

uniFLOW Capture Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Therefore™ MFP Application Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Kofax® Capture® e VRS Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

eCopy® ShareScan® Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Suporte para drivers ISIS, 
TWAIN e Kofax® • • • • • •

Formatos de digitalização 
TIFF, PDF, PDF/A • • • • • •

Arquivamento de e-mail

Microsoft® Outlook® • • • • • •
Monitoramento de caixa postal Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Microsoft Exchange Server Opcional Opcional Opcional

Integração adicional com 
terceiros

Integração com bancos de 
dados externos • • • • • •

Microsoft® Office • • • • • •
Windows® Explorer • • • • • •

 Conector universal usando 
aplicativos de terceiros* Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Microsoft Dynamics® NAV* Opcional

Microsoft® SharePoint® * Opcional

SAP Netweaver® Opcional

eCopy® PDF Pro Office • • • • • •
Integração personalizada 
usando o Therefore™ API

Opcional como parte do Therefore™ SDK, adquirido com 
um Therefore™ Developer Edition*

Plug-Ins de fornecedores 
terceirizados†

Objectif Lune® PlanetPress® Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Soluções de captura de todos 
os documentos da I.R.I.S.

Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Licenças de usuários

Nominado • Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Concorrente Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional

Somente Leitura Opcional Opcional Opcional

 * Contate o seu escritório local Canon para detalhes.
 ** Disponível para instalações do Therefore™ Online sendo executados no Microsoft® Azure.
 † Disponível para compra através de fornecedores terceirizados.
  Podem se aplicar certas limitações. Consulte o manual de instalação do Therefore™ 2017 para maiores  

  informações. 

EDIÇÕES DO THEREFORE

www.canon.com.br

A Canon U.S.A. não fornece assessoria jurídica ou consultoria sobre conformidade com regulamentações, incluindo sem limitação, Sarbanes-Oxley, HIPAA, GLBA, Check 21 ou o USA Patriot Act. Cada cliente deve ter o 
seu próprio aconselhamento qualificado para determinar a conveniência de uma solução particular e de como ela está relacionada à conformidade regulatória e estatutária. Os produtos Canon oferecem certos recursos 
de segurança, mesmo assim muitas variáveis podem impactar a segurança de seus dispositivos e dados. A Canon não garante que o uso destes recursos evitará problemas de segurança. Nada neste artigo deverá ser 
interpretado como recomendação legal ou regulatória com relação às leis aplicáveis; os clientes devem ter seu próprio aconselhamento qualificado para determinar a praticabilidade de uma solução, conforme ela está 
relacionada com a conformidade regulatória e estatutária. Alguns recursos de segurança podem impactar na funcionalidade/desempenho; você pode desejar testar estas configurações em seu ambiente. Nem a Canon Inc. 
nem a Canon U.S.A., Inc. representa ou garante qualquer produto ou recurso de terceiros mencionados neste documento.

Canon é uma marca comercial registrada da Canon Inc. nos Estados Unidos e pode também ser marca registrada ou marca comercial registrada em outros países. Therefore® é uma marca comercial registrada da 
Therefore® Corporation. 
Todos os outros nomes de produtos e marcas aos quais foi feita referência neste documento são marcas registradas dos seus respectivos proprietários. Especificações e disponibilidades sujeitas a alterações sem aviso. 
Não nos responsabilizamos por erros tipográficos.
©2017 Canon U.S.A., Inc. Todos os direitos reservados.
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